cersanit

Producent: CERSANIT S.A. z siedziba w Kielcach, Al. Solidar-
nosci 36, 25-323 Kielce, udziela gwarancji na nastepujacych
warunkach:

[l

Okres gwarancji:

Okres gwarancji (liczony od daty zakupu) udzielany jest na
sprawne i wolne od wad dziatanie Produktu i jego elementow
sktadowych przez ponizsze okresy:

Rama stelaza podtynkowego 10
Zbiornik 10
Zawory i mechanizmy 10
Wezyki 10
Czesci plastikowe 10
Czesci silikonowe 10
Czesci gumowe 10

Czesci drewniane

Przycisk 3

Warunki gwarancji:

2.1 Kupujacy zobowiazany jest do zapoznania sig i przestrze-
gania warunkdw gwarandji, instrukcji montazu oraz zasad
uzytkowania (zawartych w punkcie 4 niniejszej Karty
Gwarancyjnej).

2.2 Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i wady
wynikte z zastosowanych przez kupujacego materiatéw
wykorzystanych do montazu Produktu niepochodzacych
bezposrednio od producenta, ktére to materiaty kupujacy
wybiera na wtasne ryzyko i odpowiedzialno$¢.

2.3 Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i wady
produktow, ktére sa dotaczone do Produktu, a nie sa
przez Producenta wyprodukowane.
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2.4 Produkt przed montazem powinien by¢ sprawdzony.
W przypadku ujawnienia sie mozliwych do wykrycia wad
nie powinien by¢ montowany, a wady powinny byc¢ zgto-
szone zgodnie z zasadami rozpatrywania reklamacji.

2.5 Gwarancja nie obejmuje Produktéw, w ktorych uszkodze-
nia powstaty na skutek:

* Umyslnego uszkodzenia lub niedbalstwa;
« Montazu i uzytkowania niezgodnego z instrukcja mon-
tazu oraz zasadami uzytkowania;

Uszkodzenia Produktu powstatego na skutek niewtasci-

wego: magazynowania, transportu lub konserwacji

Produktu srodkami zracymi badz ziarnistymi;

Uszkodzen mechanicznych, fizycznych, chemicznych;

Uszkodzen spowodowanych sitami i czynnikami ze-

whnetrznymi, w tym gtéwnie oddziatywania temperatur

ujemnych na produkt oraz wypadku, pozaru, powodzi,
eksplozji lub innego oddziatywania sity wyzszej na pro-
dukt;

Uszkodzen powstatych na skutek powstatego osadu

kamiennego lub Zelaznego;

Dokonania zmian konstrukcyjnych lub samowolnych

przerébek;

Uzywania niepochodzacych od producenta czesci za-

miennych;

¢ Zastosowania niezgodnego z przeznaczeniem;
« Naturalnego zuzycia.

3. Zasady rozpatrywania reklamacji:

3.1 Podstawa do rozpatrzenia reklamacji jest wykazanie przez
Klienta daty zakupu Produktu (np. na podstawie parago-
nu lub faktury).

3.2 Reklamacje nalezy zgtaszac w okresie gwarancyjnym;

3.3 Reklamacje nalezy zgtasza¢ bezposrednio w miejscu za-
kupu Produktu lub w formie elektronicznej poprzez for-
mularz zgtoszeniowy dostepny na stronie www.cersanit.
com.pl

3.4 Producent wedtug wtasnego wyboru dokona naprawy lub
wymiany Produktu uznanego za wadliwy.

3.5 Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest niezwtoczne po-
wiadomienie Producenta o wystepujacej wadliwosci, jed-
nak nie pdzniej niz dwa miesiace od daty, w ktorej Kupu-
jacy wykryt lub powinien byt wykry¢ usterke w okresie
trwania gwarancji.

3.6 Reklamacje beda rozpatrywane tylko po okazaniu dowo-



du zakupu Produktu, przy czym w wypadku zgtoszenia
elektronicznego dowod zakupu zostanie zweryfikowany
przez serwisanta podczas rozpatrywania reklamacji.

3.7 Rozpatrzenie reklamacji odbedzie sie w ciagu 14 dni od
daty zgtoszenia.

3.8 Wady Produktu ujawnione w okresie gwarancji zostana
usuniete w ciggu 21 dni od daty uznania zasadnosci re-
klamacji. Decyzje o sposobie naprawy podejmie autory-
zowany serwisant Producenta. W przypadku wymiany
gwarancyjnej zastosowane zostana wytacznie czesci re-
komendowane i dostarczone przez Producenta. Wymie-
nione czesci staja sie wiasnoscia Producenta.

3.9 Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas uptywajacy
miedzy dniem zgtoszenia reklamacji a dniem wykonania
naprawy.

3.10 W przypadku uwzglednienia gwarancji Producent zobo-
wiazuje sie do dokonania naprawy lub wymiany bez-
ptatnie.

3.11 Produkt zgtoszony do reklamacji powinien spetniac
podstawowe zasady higieny.

4. Zasady uzytkowania niezbedne do zachowania gwarancji:

4.1 Produkt powinien by¢ zamontowany zgodnie z dotaczona
instrukcja montazu, badz dostepna na stronie www.cer-
sanit.com.pl

4.2 Cisnienie wody w instalacji wodociagowej w budynku
powinno wynosi¢ nie mniej niz 0,5 bara i nie wiecej niz 6
baréw.

4.3 W przypadku koniecznosci wymiany wadliwych czesci,
wymagane jest stosowanie oryginalnych czesci Produ-
centa.

4.4 Obce materiaty typu: zaprawa murarska, wapno, piasek
itd., nie powinny znajdowac sie w zbiorniku Produktu aby
nie zaburzyty poprawnego funkcjonowania wszystkich
mechanizmow.

4.5 Produkt nie powinien by¢ czyszczony srodkami chemicz-
nymi zawierajacymi amoniak, kwas, chlor, alkohol oraz
wszystkimi innymi substancjami zracymi i ostrymi srod-
kami czyszczacymi. Zaleca sie stosowanie srodkow, kto-
re nie zawieraja twardych i ciezkich chemikaliow.

5. Uwagi:

5.1 Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajacych z rekojmi.

5.2 Udzielenie gwarandji jest bezptatne.

5.3 W przypadku ujawnienia sie wady fabrycznej Produktu
Klient jest zobowiazany do podjecia wszelkich dziatan
w celu ograniczenia ewentualnej szkody mogacej wyni-
kac¢ z wady.

5.4 Gwarancja udzielana jest na terytorium kraju, w ktorym
dokonano zakupu.

Manufacturer: Cersanit S.A. with its registered office in Kielce,
at Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kielce, Poland, grants this War-
ranty pursuant to the following Warranty Terms and Con-
ditions:

1. Warranty Period:
The Warranty Period (which begins on the original date of
purchase of the Product) is granted for the performance and
defects in workmanship and materials of the Product and its
components with the following duration, as applicable:

Frame 10
Tank 10
Valves & mechanisms 10
Hoses 10
Plastic parts 10
Silicone rubber parts 10
Rubber parts 10

Wooden parts

Flush button 3

2. Warranty Terms & Conditions:

2.1 The Buyer shall read and follow these Warranty Terms
and Conditions, the installation manual and the Terms of
Use (see Section 4) applicable to the Product.

2.2 The Manufacturer shall not be liable for any damage or
loss resulting from the installation materials used by the
Buyer with the Product and not purchased directly from
the Manufacturer. Such materials shall be purchased and
used at the sole responsibility of the Buyer.

2.3 The Manufacturer shall not be liable for any damage or
defects in any goods not made by the Manufacturer and
supplied with the Product.

2.4 The Product must be inspected for damage and defects
prior to its installation. If reasonably discoverable defects
in the Product are found, do not install it. Report any
defects pursuant to the Warranty claim handling proce-
dure described below.

2.5 The Warranty does not apply to Products damaged as
aresult of:

« wilful damage or negligence;

« installation and/or use against the applicable installa-

tion manual and/or Terms of Use;

« damage to the Product caused by improper storage,
transport and/or maintenance and care based on abra-
sive or corrosive cleaners;
impact/shock damage and/or chemical attack;
damage and/or failure caused by external factors or
forces, including freezing temperatures, accidents, fire,
flood, explosion or other effects of force majeure;
damage from lime or iron scale;
unauthorised modification of the design and/or other
alterations of the Product;
use of non-genuine replacement parts;
non-intended use of the Product;

« normal wear and tear.
3. Warranty claim handling procedure:
3.1 When submitting a Warranty claim for this Product, the
Buyer shall prove the original date of purchase (by pro-
viding a purchase receipt or invoice).



3.2 Each Warranty claim for the product shall be submitted
before the Warranty Period end date.

3.3 Each Warranty claim shall be submitted directly at the
place of original purchase of the Product or in the online
Warranty Claim Form available at: www.cersanit.com.pl.

3.4 The Manufacturer will either repair or replace the Pro-
duct at its own discretion if the Warranty claim is found
to be valid.

3.5 The Warranty claim will be examined for validity if the
Buyer claims the defect(s) immediately upon its (their)
discovery, which means no later than in the two months
from the date of actual discovery or the date on which
the Buyer could have reasonably discovered the defec-
t(s) within the Warranty Period in either case.

3.6 The Warranty claim shall only be examined for validity if
submitted with a proof of purchase of the Product; if the
Warranty claim is submitted in the online Warranty Cla-
im Form, the proof of purchase will be verified by the
service engineer assigned for Warranty claim handling.

3.7 The Warranty claim will be examined in the 14 days from
the date of submission.

3.8 The Product defects discovered and claimed during the
Warranty Period will be removed in the 21 days from the
date of finding the Warranty claim valid. An authorised
service engineer assigned by the Manufacturer has the
sole discretion in choosing the repair method for the
defects. If defective components are chosen to be repla-
ced under warranty, this will only be done with the repla-
cement parts recommended and delivered by the Ma-
nufacturer. The title to all parts removed for replacement
shall remain with the Manufacturer.

3.9 The Warranty Period will be extended by the time be-
tween the Warranty claim submission date and the end
date of warranty repairs.

3.10 If the Warranty claim is accepted as valid, the Manufac-

turer will repair or replace the Product free of charge.

3.11 Each Product claimed under this Warranty shall be de-

livered for handling in a condition compliant to basic
common sanitary standards.
4. Terms of Use required for Warranty compliance:

4.1 The Product shall be installed in accordance with its enc-
losed installation manual, a copy of which is available for
downloading from: www.cersanit.com.pl.

4.2 The water supply pressure at the Product connection shall
be between 0.6 and 6 bar (the minimum and maximum
values, respectively).

4.3 Whenever it is necessary to replace defective parts of the
Product, genuine replacement parts from the Manufactu-
rer shall be used.

4.4 Foreign materials and bodies, including mortar, lime, sand,
etc. must not enter or remain in the flush cistern of the
Product, to prevent malfunctions of any mechanical com-
ponent.

4.5 Do not clean the Product with any chemicals which con-
tain ammonia, acids, chlorine or alcohols, or any corrosive
or abrasive (scouring) agents. Cleaning and care products
are recommended which are free of heavy chemicals and
hard solids.

5. Advice:

5.1 This Warranty does not exclude, prejudice or suspend
the rights of the Buyer imposed by statutory implied
warranty.

5.2 This Warranty is granted free of charge.

5.3 If a manufacturing defect in workmanship and/or mate-
rial of the Product becomes evident, the Buyer shall
make every reasonable effort to contain potential dama-
ge that may result.

5.4 This Warranty is only granted and applicable in the coun-
try of original purchase of the Product.

Hersteller: CERSANIT S.A. mit Sitz in Kielce, Al. Solidarnosci
36, 25-323 Kielce, gewiahrt eine Garantie unter folgenden
Bedingungen:

1. Garantiezeit
Die Garantiezeit (ab Kaufdatum) wird fir die fehlerfreie
Funktionsfahigkeit des Produktes und seiner Komponenten
gewahrt:

Rahmen 10
Spulkasten 10
Ventile und Mechanismus 10
Schlauche 10
Kunststoffteile 10
Silikonteile 10
Gummiteile 10
Holzteile

Betatigungsplatte 3

2. Garantiebedingungen

2.1 Der Kaufer ist verpflichtet, sich mit den Garantiebedin-
gungen, der Montageanleitung sowie den Nutzungsbe-
dingungen (die im Punktdieser Garantiekarte enthalten
sind) vertraut zu machen und diese zu beachten.

2.2 Der Hersteller haftet nicht fur Schaden und Mangel, wel-
che auf durch den Kunden zur Montage des Produktes
verwendete Materialien zurlickzufiihren sind, die nicht
direkt vom Hersteller stammen und die vom Kunden auf
eigenes Risiko und in Eigenverantwortung ausgewahlt
werden.

2.3 Der Hersteller haftet nicht fur Schaden und Méngel an
Produkten, die dem Produkt des Herstellers beigefligt
sind, jedoch nicht von ihm hergestellt wurden.

2.4 Das Produkt ist vor der Montage zu prifen. Werden er-
kennbare Mangel festgestellt, sollte das Produkt nicht
montiert werden und die Mangel sollten entsprechend
den Reklamationsregeln angezeigt werden.

2.5 Von der Garantie ausgeschlossen sind Produkte, deren
Beschadigungen aus folgenden Griinden entstanden
sind:

« Mutwillige Beschadigung oder Fahrlassigkeit;
« Montage und Nutzung, die im Widerspruch zur Mon-



tageanweisung und zu Nutzungsgrundsatzen stehen;

« Nicht ordnungsgemalie Lagerung und Transport oder
Wartung unter Anwendung von atzenden oder korni-
gen Mitteln;

« Mechanische, physische, chemische Beschadigungen;

« Einwirkung von AuRenkraften und -faktoren, vor allem
Einwirkung von Minustemperaturen auf das Produkt
sowie Unfall, Brand, Uberschwemmung, Explosion
oder andere Einwirkungen der hoheren Gewalt auf das
Produkt;

« Kalkund Eisenablagerungen;

« Eigene konstruktive Anderungen oder eigenwillige
Veranderungen am Produkt;

+ Anwendung nicht vom Hersteller stammender Er-
satzteile;

« Nicht bestimmungsgemalie Verwendung;

« Nattrlicher Verschleif3.

3. Regeln der Reklamationspriifung

3.1 Als Grundlage fur die Prifung der Reklamation gilt der
Nachweis des Kaufdatums durch den Kunden (z.B. au-
fgrund eines Kassenzettels oder einer Rechnung).

3.2 Die Beanstandungen sind wahrend der Garantiezeit zu
melden.

3.3 Die Beanstandungen sind direkt am Einkaufsort des Pro-
duktes oder per E-Mail mithilfe des auf der Webseite
www.cersanit.com.pl verflgbaren Meldeformulars zu
melden.

3.4 Der Hersteller wird nach eigenem Ermessen entweder
eine Reparatur oder den Austausch eines als fehlerhaft
anerkannten Produktes vornehmen.

3.5 Als Voraussetzung fir die Prifung der Reklamation gilt
eine unverzigliche Benachrichtigung des Herstellers
Uber den vorhandenen Mangel, jedoch nicht spater als
innerhalb von zwei Monaten ab dem Tag, an dem der
Kaufer den Mangel festgestellt hat oder ihn wahrend der
Garantiezeit festgestellt haben misste.

3.6 Reklamationen werden nur nach Vorlage eines Kaufna-
chweises fir das jeweilige Produkt geprift, wobei im
Falle einer per E-Mail gemeldeten Reklamation der Kauf-
nachweis durch den Servicemitarbeiter wahrend der
Bearbeitung der Reklamation Uberpriift wird.

3.7 Die Reklamation wird innerhalb von 14 Tagen nach der
Meldung der Reklamation untersucht.

3.8 Wahrend der Garantiezeit festgestellte Produktmangel
werden innerhalb von 21 Tagen ab dem Anerkennungs-
datum der Reklamation behoben. Die Entscheidung tiber
die Art der Reparatur trifft ein autorisierter Servicemitar-
beiter des Herstellers. Im Falle eines Garantieau-
stausches werden nur vom Hersteller empfohlene und
gelieferte Teile verwendet. Ausgetauschte Teile werden
zum Eigentum des Herstellers.

3.9 Die Garantiezeit wird um den Zeitraum zwischen der
Reklamationsmeldung und der Mangelbehebung verlan-
gert.

3.10 Wird ein Garantiefall vom Hersteller anerkannt, so
verpflichtet er sich dazu, die Reparatur oder den Au-
stausch kostenlos vorzunehmen.

3.11 Ein reklamiertes Produkt muss die Mindestanforderun-
gen an Hygiene erfillen.

4. Zur Aufrechterhaltung der Garantie unerlassliche Nutzun-
gsregeln

4.1 Das Produkt muss entsprechend der beigefugten oder
auf der Webseite www.cersanit.com.pl verfligbaren
Montageanleitung eingebaut sein.

4.2 Der Wasserdruck in den Wasserleitungen im Gebaude
sollte nicht weniger als 0,5 bar und nicht mehr als 6 bar
betragen.

4.3 Sollte es notwendig sein, fehlerhafte Teile auszutauschen,
sind Originalersatzteile des Herstellers zu verwenden.

4.4 Fremdstoffe, wie Mauermortel, Kalk, Sand u. dgl. durfen
nicht im Spulkasten des Produktes vorhanden sein, um
die ordnungsgemafe Funktionsweise samtlicher Mecha-
nismen nicht zu stéren.

4.5 Das Produkt darf weder mit chemischen Mitteln, die Am-
moniak, Saure, Chlor, Alkohol enthalten, noch mit sonsti-
gen anderen dtzenden Stoffen und scharfen Reinigun-
gsmitteln gereinigt werden. Es wird empfohlen,
Reinigungsmittel anzuwenden, die keine harten und
schweren Chemikalien enthalten.

5. Anmerkungen

5.1 Die Gewahrleistungsrechte des Kaufers werden durch
die Garantie weder ausgeschlossen, noch eingeschrankt
oder ausgesetzt;

5.2 Die Garantie wird kostenlos gewahrt.

5.3 Wird ein Fabrikationsfehler am Produkt festgestellt, ist
der Kunde verpflichtet, alle méglichen Manahmen zu
ergreifen, um eventuelle aus dem Mangel resultierende
Schaden einzuschranken.

5.4 Die Garantie gilt auf dem Gebiet des jeweiligen Staates,
in welchem das Produkt gekauft wurde.

Bupo6Huk: CERSANIT S.A. 3 MicLie3HaxoaykeHHAM Y M. Kesb-
ue, an. ConigapHocri, 36, 25-323 Kenble Hagae rapaHTito
MpU HaCTYMHUX YMOBaX:

1. FapaHTilHWIA TEepMiH:
[apaHTiHWIA TePMIH (PO3paxoBYETHCS 3 AaTW NpUAGaHHS)
MNOLLUMPIOETLCS Ha CrpaBHy i besgedekTHy poboTy Bupoby
Ta 110ro KOMMOHEHTIB MPOTArOM HAaCTYMHWX NepioAjs:

Pama npuxosaHoro crenaxa 10
Bavok 10
Knanaku i MexarizMm 10
LLnaHri 10
MnacTvkosi geTani 10
CunikoHosi aeTani 10
lymoBi fetani 10

[Depee'sHi getani

Kronka 3




2. YMOBM rapaHTii:

2.1 MokyneLb 30608'93aHMIN 03HANOMUTUCS | AOTPUMYBATU-
CS YMOB rapaHTii, IHCTPYKLLT 3 MOHTaXKy i NpaBun exc-
nayatauii (o MiCTATbCs B NYHKTI 4 LpbOro fapaHTiiHOro
TafIoHa).

2.2 BUPOBHWK He Hece BiANOBIAaNbHOCTI 32 NOLIKOAYKEHHS
i nedeKTI, SKi BUHNKAM Yepes BUKOPUCTaHHs [Mokynuem
MaTepianis 4159 MOHTaxKy Bupoby, ski He 6yin oTpyma-
Hi be3nocepeaHbO Bif, BUPOGHMKa Ta sKi [Mokynelb BU-
Oupae Ha BNACHWI PY3KK i Nifl, CBOIO BiAMNOBIAANBHICTb.

2.3 BUPOBHWK He Hece BiANOBIAaNbHOCTI 33 NOLWKOAYKEHHS
i nedexTn BUpoOIB, AKi fofatoTbes A0 Bupoby, ane He
6ynu BUroToBNeHi BUPOGHMKOM.

2.4 Bupi6 nepes, MoHTaxeM HeobxiaHo nepesipntu. Y pasi
BUABNEHHS MOXMBUX AedeKTiB, Bupib He noBuHeH
BCTAHOB/OBATMUCA, a NPO AedeKTn HeEOOXiAHO NoBiao-
MWTW BIAMNOBIAHO 10 NPaBW PO3MsAy peknamatiji.

2.5 [apaHTia He NOLWMPKETHLCA Ha B1pobu, NoLwKoAXKEHHS
SAKNX BUHWKAN B pe3ynsTaTi:

* YMWUCHOIO MOLKOAXKEHHS abo HeabanocTi;

o MoHTaxky i ekcnayaTtauji, o He BiaAnosiaawTh iH-
CTPYKLT 3 MOHTaXKy i MpaBmaamM exkcrlyaTadli.

o [owKoaykeHHs Bupoby, o BUHUKAM B pe3ynsTaTi:
36epiraHHsl, nepeseseHHs abo koHcepealii Bupoby i3
3aCTOCYBaHHAM iKMx abo abpa3nBHKX 3acobiB;

o MexaHiyHmX, Qi3ndHNX Ta XIMIYHKX NOLLKOAXKEHb;

o [oWwKoAXKEHb, CPUYMHEHWUX 30BHILUHIMK CUAaMK i
daKTopamu, y TOMy YMC/i B pe3y/isTaTi BIvBY Big'em-
HOT TemnepaTypwu Ha Bupib Ta BHaCNi 0K BUHMKHEHHS
HeLLLaCHOro BUMNaaKy, Noxexxi, noeeHi, Bubyxy abo iH-
LLIOTO BM/MBY GOPC-MaXKOPHWX 06CTaBWH Ha BUPIb;

o [MowKoAKeHb, CIPUYNHEHVX BUHUKHEHHSAM KaMiHHOTO
abo 3anisHoro ocagy;

o BHeCeHHS KOHCTPYKLUiMHIX 3MiH 260 CaMOBI/IbHUX MO-
andikauin;

* BUKOPUCTaHHS 3aMacHUX HYacTuWH, WO He Byan oTpu-
MaHi Bif, BUPOBHMKa;

. 33CTOC\/BaHHﬂ HE 3a MPU3HAYEeHHAM;

« [pupoaHoro 3Hocy.

3. MpuHUMNK po3rasay peknamauii:

3.1 MiacTaBoto Ans po3rnaay peknamadi € 3a3HadeHHs Kni-
€HTOM AaTu NpuadaHHs Bupoby (Hanpuknag, Ha niacra-
Bi YeKka abo paxyHKy-daKkTypw).

3.2 Pexknamauji HeobxiaHO NoaaBaTh NPOTArOM rapaHTiliHO-
ro TEPMiHy;

3.3 Pexnamauiji HeobxiaHo nofaeat 6e3nocepeiHbo y Mic-
Ui npnabarHa Bupoby abo B enekTpoHHin dopmi 3a
A0MNOMOroto GopMu, JOCTYNHOI Ha cainTi www.cersanit.
com.pl.

3.4 BUpo6HWK 3a CBOIM BUOOPOM MOXE BiIpEMOHTYBATK
260 3aMiHWUTK Bupib, WO BU3HAHMI HECTIPABHUM.

3.5 YMOBOIO po3risfy peknamallii € HeraiHe NoBiAOMIEHHS
BrpobHMKa Npo AedeKT, He Mi3HilL Hi>XX NPOTSroM 2 Mi-
cauis 3 Aatn, 3 aKoi [Mokyneups BUsBmMB abo nosmHeH 6ys
BUSBWUTM HECTIPABHICTL B Nepiog, Aii rapaHTii.

3.6 Peknamaui po3rnaaaTuMyTbes Aule Nicas HagaHHs
niaTBEpAXKEHHS NprabdaHHs Brpoby, npuiomy y Bunag-
Ky NOBIAOMNEHHS, HA1aHOrO B €/1eKTPOHHIN dopMi, Nia-
TBEPLYKEHHS NpUAGaHHs Byae nepesipeHe npawiBHUKOM
CepBiCHOI cy»K6u Mif Yac po3rnaay peknamaliii.

3.7 Po3rnsa peknamadii Bigdbyaetscs npotarom 14 aHis 3
AaTv i nofaHHs.

3.8 Hedektn Bupoby, BUSBNEHI NPOTArOM rapaHTiiHOro
CTPOKyY, 6yayTb yCyHeHi npoTaroM 21 poboyoro aHs 3
NAaTW BU3HAHHS 0BrpyHTOBaHOCTI peknamalli. PitueHHs
Npo Cnoci6 BUKOHaHHS PEMOHTY NpUIMaE aBToOpM30Ba-
HWUI CepBiCHNIA LLeHTP BpobHwmKa. Y pasi 3amiHu no ra-
paHTIl By4yTh 3aCTOCOBYBATUCS TiSIbKM YACTUHW, PEKO-
MeH0BaHi i nocTaBneHi BUpo6GHMKOM. 3aMiHeHi
YaCTUHW CTatOTb BAACHICTIO BUpo6HMKa.

3.9 lapaHTinHUIA TEPMIH MPOAOBYKYETHCA Ha NEPIOM, LLO MU~
HYB MiX [laTOl0 NoAaHHA peknamaLli i aToto BUKOHaHHA
PEMOHTY.

3.10 Y pasi BM3HaHHS rapaHTii BUpo6HMK 30608’13yeTbca

BilpEMOHTYBaTV ab0 3aMiHWTK Brpib 6e3KoLwTOBHO.

3.11 Bupi6, Ha akuit byna nogaHa pexknamalis, NoBUHEH

BIANOBIAATM OCHOBHUM TIFEHIYHUM BUMOTraMm.
4. Mpaeuna ekcnayaTaLii, Heo6XxiaHi A5 36epeXXeHHs rapaH-

Til:

4.1 Bupi6 noBuHeH ByTun BCTaHOBEHMI BiANOBIAHO [0 iH-
CTPYKLT 3 MOHTaXYy, L0 A0AAETLCS 200 L0 po3MilLeHa
Ha canTi www.cersanit.com.pl

4.2 TUCK BOAM B CUCTEMI BOAOMOCTAYaHHA B OYAMHKY He
MNOBUHEH OYyTU MeHLLINM, HixX 0,5 6ap i He BINbLIMM, HiXK
6 6ap.

4.3 [py HeobXiAHOCTI 3aMiHN HEeCNpPaBHWX AeTanewn, Heob-
XiZJHO BUKOPUCTOBYBATUN OpUriHa/bHi AeTani BupobHuka.

4.4 CTOpOHHI MaTepiann Tmny: OyaiBeNsHUIA PO34KH, BanHO,
MiCOK i T.4. He NOBWHHI 3HaxoAWTUCs B Gauky Bupoby,
06 He nopyLuyBaTH NpaBuibHe QYHKLIOHYBaHHS BCiX
MexaHi3MiB.

4.5 Bupi6 He MOXKHA YUCTUTU XIMIYHUMU PEHOBUHAMM, LLIO
MICTATb aMmiak, KUCNOTK, X0P, CAUPT i Oyab-aKi iHWi
arpecuBHi pevoBMHK abo rocTpi 3aC06M AN YNLLIEHHS.
PekoMeHayeTbCA BUKOPUCTOBYBATU 3aC06M, AKi He Mic-
TATb TBEPANX | BAXKKNX XIMIKaTIB.

5. 3ayBaXkeHHs:

5.1 MapaHTis BUpobHMKa He BUKIIOYAE, HE 0OMEXKYE | He
NPUNWHAE NPaB MoKy, Nepefda4eHnx 3aKOHHOI ra-
paHTieto.

5.2 HapiaHHs rapaHTii € 6€3KOLTOBHUM.

5.3 Y pasi BUsBIEHHs 3aBOACHKOrO AedexTy Bupoby KnieHT
3060B's13aHMI BXXUTU BCIX 3aX0A]B N5 OGMEKEHHS MOXK-
JIMBUX 3BUTKIB, L0 MOXYTb BUHUKHYTI Y 3B'A3KY 3 fe-
GEKTOM.

5.4 [apaHTis HagaeTbCa Ha TepuTopii KpaiHw, B sKilt 6ys Npu-
nb6aHnin Bupib.



Le fabricant : CERSANIT S.A. ayant son siége a Kielce, Al. So-
lidarnosci 36, 25-323 Kielce, accorde une garantie aux con-
ditions suivantes :

1. Durée de la garantie :
La période de garantie (3 compter de la date d’achat) est
accordée pour un fonctionnement efficace et sans défaut du
Produit et de ses composants pour les périodes suivantes:

Cadre de bati encastré 10
Reéservoir 10
Vannes et mécanismes 10
Tuyaux 10
Piéces en plastique 10
Pieces en silicone 10
Pieces en caoutchouc 10

Pieces en bois -

Bouton poussoir 3

2. Conditions de garantie :

2.1 Lacheteur est tenu de prendre connaissance et d'ob-
server les conditions de la garantie, les instructions de
montage et les conditions d'utilisation (stipulées dans le
point 4 de la présente Carte de garantie).

2.2 le fabricant ne peut étre tenu responsable des domma-
ges et défauts dus aux matériaux utilisés par l'acheteur,
employés lors du montage du Produit et ne provenant
pas directement du fabricant, I'acheteur choisissant les-
dits matériaux a ses propres risques et sous sa responsa-
bilité.

2.3 Le Producteur n'est pas responsable des dommages et
des défauts des produits joints au Produit et non pro-
duits par le Fabricant.

2.4 Le produit doit étre vérifié avant montage. En cas de
présence de défauts pouvant étre détectés, il ne doit pas
étre monté et les défauts doivent étre signalés confor-
mément aux regles de traitement des réclamations.

2.5 La garantie ne couvre pas les Produits ayant subi des
dommages dus :

* a des dommages délibérés ou a la négligence ;

« a un montage et une utilisation non conformes aux
instructions de montage et aux regles d'utilisation ;

« aun endommagement du Produit résultant d'un stocka-
ge, d’un transport ou d'un entretien inappropriés avec
des agents corrosifs ou granuleux

« a des dommages mécaniques, physiques et chimiques

« a des dommages causés par des forces et des facteurs
externes, dont principalement, I'action de températu-
res inférieures a O °C sur le produit, les accidents, les
incendies, les inondations, les explosions ou tout autre

impact sur le produit dd a un cas de force majeure ;

« a des dommages causés par les dépots calcaires ou
ferreux ;

« a des modifications apportées a la structure ou a des
modifications arbitraires ;

 au recours a des pieces de rechange non originales ;

« & un emploi non conforme a l'usage prévu ;

e al'usure naturelle ;

Reégles de traitement des réclamations :

3.1 La preuve de la date d'achat du Produit par le Client (par
ex. sur présentation d'un ticket de caisse ou d'une facture)
est indispensable pour pouvoir traiter la réclamation.

3.2 Les réclamations doivent étre déposées pendant la pério-
de de garantie ;

3.3 Les réclamations doivent étre déposées directement a

I

I'endroit ot le produit a été acheté ou sous forme électro-
nique, via le formulaire de réclamation disponible a I'adres-
se www.cersanit.com.pl

3.4 Le Fabricant est libre de décider s'il répare ou remplace
le Produit jugé défectueux.

3.5 La réclamation sera traitée a la condition expresse que le
Fabricant soit informé du défaut constaté au plus tard
deux mois aprés la date a laquelle 'Acheteur a détecté
ou aurait di détecter le défaut, au cours de la période de
garantie.

3.6 Les réclamations ne seront traitées qu'aprés présentation
d'une preuve d’achat du Produit, en sachant que dans le
cas d'un dépét de réclamation en ligne, la preuve d’achat
sera vérifiée par le technicien de service lors de I'examen
de la réclamation.

3.7 La réclamation sera traitée dans les 14 jours suivant son
dépot.

3.8 Les défauts du produit révélés pendant la période de
garantie seront éliminés dans les 21 jours a compter de
la date a laquelle la réclamation aura été acceptée. Cest
le technicien de service agréé par le Fabricant qui
décidera de la méthode de réparation choisie. En cas de
remplacement sous garantie, seules les pieces recom-
mandées et fournies par le Fabricant seront utilisées. Les
pieces remplacées deviennent la propriété du Fabricant.

3.9 La période de garantie est prolongée de la période com-
prise entre la date de dépot de la réclamation et la date
de réparation.

3.10 Si la garantie est reconnue, le Fabricant s'engage a ef-
fectuer gratuitement la réparation ou a remplacer le
produit.

3.11 Le produit soumis a réclamation doit respecter les prin-
cipales régles d’hygiene.

4. Conditions d'utilisation nécessaires pour conserver la garantie:

4.1 Le produit doit étre installé conformément aux instruc-
tions de montage jointes ou disponibles a 'adresse www.
cersanit.com.pl

4.2 La pression de I'eau dans le systéme d'alimentation en
eau du batiment ne doit pas étre inférieure a 0,5 bar, ni
supérieure a 6 bars.

4.3 S'il est nécessaire de remplacer des pieces défectueuses,
on utilisera obligatoirement les piéces d'origine du Fabri-
cant.

4.4 Les matiéres étrangeéres telles que : le mortier, la chaux, le
sable etc. ne doivent pas se trouver dans le récipient du
produit afin de ne pas perturber le bon fonctionnement
de tous les mécanismes.



4.5 Le produit ne doit pas étre nettoyé avec des produits
chimiques contenant de 'ammoniac, de I'acide, du chlore,
de l'alcool et toute autre substance corrosive ou agent
de nettoyage agressif. Il est recommandé d'utiliser des
produits ne contenant pas de produits chimiques durs et
lourds.

5. Remarques:

5.1 La garantie n'exclut pas, ne limite pas et ne suspend pas
les droits de 'acheteur résultant de la non-conformité au
contrat.

5.2 La garantie est gratuite.

5.3 En cas de détection d'un défaut de fabrication du Pro-
duit, le Client est tenu de prendre toutes les mesures
nécessaires pour limiter les dommages pouvant en résul-
ter.

5.4 La garantie est accordée sur le territoire du pays ou
I'achat a été effectué.

Mpoussoautens: CERSANIT S.A. ¢ MeCTOHaXOX A EeHUEM B T.
Kenbue An. ConmpapHocTtu, 36; 25-323 Kenbue, npeaocTtas-
NSieT rapaHTUIO Ha CIeAYIOLLMX YCIIOBUSX:

1. FTapaHTUIAHbIN CPOK:
[apaHTUiiHBIN CPOK (PAaCCUMTBIBAETCA C AaThl MOKYMKK)
NpefoCTaBAAETCA Ha UCNPaBHYIo 1 6e3 fedeKToB paboTy
M3penvs n ero KOMNOHEHTOB B TEYEHUE CAEAYIOLLINX
nepuoaos:

Pama uHcTanasummn 10
Bavok 10
KnanaHbl 1 MexaH13Mbl 10
LWnaxrm 10
MnacTmaccosble AeTann 10
CunmkoHoBble YacTn 10
Pesurogble YacTu 10

JepessiHHble YacTn -

Krorka 3

2. YcnoBus rapaHTum:

2.1 MokynaTenb 0653aH NpoYnTaTh M COBNAATL YCI0BUSA
rapaHT1u, MHCTPYKLMKW MO YCTaHOBKE 1 NpaBiaa no 1c-
MONb30BaHUIO (COAEPXKALLIMECS B MYHKTE 4 HACTOALLLErO
rapaHTUHOrO Ta/oHa).

2.2 [Npomn3BoaUTE b HE HECET OTBETCTBEHHOCTU 3a MOBPEXK-
[leHns U AedeKTbl, BO3HWKLUME B PE3y/IbTaTe MpUMEHeH-
HbIX KAWEeHTOM MaTepuasnos, MCNOb3yeMbIX A5 yCTa-
HOBKW M3penus, KoTopble He MPoOMCXOAaT
HENoCpeICTBEHHO OT NPOU3BOAMTENA. DTU MaTepuasbl
nokynaTeslb BbIGUpaeT Ha CBOM CTpax M pUCK, U Noj,
CBOIO OTBETCTBEHHOCTb.

2.3 MNpon3BoauTeNb He HeceT OTBETCTBEHHOCTY 3a MOBPEXK-
AeHWs 1 fedeKTbl U3AENNIA, KOTOPbIe NPpUAaraanch K
V3penwiio 1 He 6bnm npounsseers! [ponssoauTenem.

2.4 V3penvie nepen, yCTaHOBKOW caeayeT NpoBepuTh. B cay-
Yae 06Hapy>KeHUsi BOIMOXKHbIX AeDEKTOB, U3semne He
cnefyeT yCTaHaBAMBaATb, @ O AedekTax HeobxoAnMo
COOBLLYTL NPOM3BOANTESIIO B COOTBETCTBMM C Npasmna-
MW PacCMOTPEHWS pekiamMaLiii.

2.5 TapaHTus He pacnpocTpaHseTcs Ha V3aenus, nospexae-
HMA KOTOPbIX BO3HWK/IN B pe3y/ibTaTe:

* YMBILNEHHOTO MOBPEMAEHUA N HEOPEXHOCTY;

o YCTaHOBKM 1 3KCMUTyaTaLyn, HECOOTBETCTBYHOLLVX WH-
CTPYKUMM MO YCTaHOBKE M MPaBW/IaM VCMO/Ib30BaHNS;
MospexxkaeHnin Maaenus, BOSHUKLINX B pe3yasTaTe
HEeMNpPaBnIbHOIO: XpaHeHWd, TDAHCMOPTUPOBKK NN
KoHCepBaLumn M3aenmns arpeccrBHbIMU 1M abpasms-
HbIMW CPEeACTBaMMU;

MexaHU4EeCKIX, GUBNHECKIIX, XMMUYECKMX NOBPpexe-

HUIA;

MoBpexxaeHnit, BbI3BaHHbIX BHELUHMMM CiamMu 1 Gak-
TOpaMmu, B TOM Y1C/Ie B C/lydae BO3AEUCTBIS OTpuLa-
Te/IbHbIX TEMMEPATYP Ha U3AE/ME, a TaKXKe aBapum,
noyapa, HaBOAHEHW, B3pblBa WU APYroro Bo3aei-
CTBKS GOPC-MaXKOPHBIX OBCTOATENLCTB Ha u3fenue
[MoBpeXxaeHNi, BO3HUKLUNX B pe3y/bTaTe obpa3osa-
HUS KAMEHHOTO W/W YKeNe3HOro 0Ca/iKa;

BHeceHus n3aMeHeHNit B KOHCTPYKLMIO MW CAMOBOJTb-
HbIX NepeaesokK;

Vicnonb3oBaHue 3anacHbIx YacTeld, He MOCTaBNeHHbIX

npoussoanTenem;
« [pyMeHeHs He Mo Ha3HaYEeHWIO;
 EcTecTBeHHOrO M3HOCa;

3. MNpaBusia paccMOTPeHUs pekiamaLiuii:

3.1 OcHoBaHWeM A1 PacCMOTPEHWs PeK/laMaLn ABseTCA
yKkasaHue KnaveHToM aaTbl nokynku Vzgenns (Hanpu-
Mep, Ha OCHOBE YeKa WA cyeTa-GakTypsl).

3.2 Peknamauumu cineflyeT NpeabaBaaTh B TeHeHWe rapaH-
TUMHOIO CPOKa;

3.3 Peknamaumio cieayeT NpebaBasTb HEMOCPEACTBEHHO
Ha MecTe MOKynku M3nenns unm B sNeKTpoHHOM Buae
C NOMOLLbIO GOPMbI, JOCTYNHOM Ha canTe www.cersanit.
com.pl.

3.4 MNpounsBoanTe b Mo CBOEMY BbIOOPY MOXKET OTPEMOHTH-
poBaTb WM 3aMeHUTb V3aenne, npusHaHHOE Hencnpas-
HbIM.

3.5 YcnoBrieM paccMOTPeHWs pekaMalm ABSETCA Heme/-
nNeHHoe coobueHue MNMpoussoauTento o aedekTe, HO He
nosaHee, Yem B TeyeHue AByx Mecaues C AaTbl, koraa
[MokynaTenb 0BHaPYXKMA UK NONXKEH BblN 0B6HaPY>KIUTb
HeWCnpaBHOCTb B NEPUO, AENCTBUSA rapaHTuu.

3.6 Peknamaummn ByayT paccMaTpmBaTbCs TONILKO NMocae
npeAbaBAeHMs JoKa3aTeNbCTBa NOKy Nk M3aenus, npu
3TOM B C/ly4ae MoAayun peknamMalmy 3NeKTPOHHBIM My-
TeM, J0Ka3aTesIbCTBO NOKYNKK ByeT npoBepeHo paboT-
HVKOM CEPBUCHOW CNY>KObl BO BPEMS PacCMOTPeHUs
pexnamaLyn.

3.7 Cpok paccMOTpeHus peknamMaln coctasnseT 10 aHen
C [aTbl NPeAbABAEHUS PeKIaMaLn.

3.8 [ledexTbl M3nenus, BbISBAEHHbIE B TEUEHME rapaHTUii-
HOro Cpoka, 6yAyT ycTpaHeHbl B Teverne 21 pabounx
[HEW € AaTbl NPY3HaHUA 060CHOBAHHOCTH peramMaLyin.
PelueHve o cnocobe BbINOHEHWS PEMOHTA NPUHUMAET



ABTOPW30BaHHbIN CEPBUCHBIN LieHTpP NponssoanTens. B
C/lydae 3amMeHbl Mo rapaHTum ByayT NPUMEHATLCA TO/b-
KO 4acTW, pEKOMEH/I0BaHHbIe ¥ MocTaB/eHHble [pons-
BOAVTeNEM. 3aMeHeHHbIe HYacTK CTaHOBATCA COBCTBEH-
HOCTbIO [ponsBoanTeNs.

3.9 [apaHTUIHBIV CPOK MPOANEBAETCS Ha Bpems, npolles-
LLiee MeX/y [aToi NPeSbABAEHU peKnamaLyn 1 aTom
BbINO/IHEHWA PEMOHTA.

3.10 B cny4ae npmsHaHma rapaHtimn MNpoussoamTtens obs-
3yeTcs OTPEMOHTMPOBATh W/ MPOBECTM 3aMeHy Hec-
nnaTHo.

3.11 Mznenvie, Ha KoTopoe bblna NpeabsaeneHa pekiamams,
[0/HKHO COOTBETCTBOBATb OCHOBHbBIM MUIMEHUYECKVM
TpeboBaHWAM.

4. Mpasuna skcnayaTauum, HeobxoanUMble AN COXPaHeHUs
rapaHTum:

4.1 Vzpenue [oMKHO ObITb YCTAHOBNEHO B COOTBETCTBUN C
NPUIOXEHHON MHCTPYKLMEN MO YCTAaHOBKE WAW pa3me-
LLIEHHOW Ha canTe www.cersanit.com.pl

4.2 [1aBneHvie BOApl B CHCTEME BOAOCHAGKEHMA B 3AaHNN He
LO/KHO BbITh MeHbLUe, Yem 0,5 6ap v He 6osblue, YeM
6 6ap.

4.3 Ecnv HeobXxoAMMO 3aMeHUTb HEMCMPaBHbIE YacTwu, Tpe-
ByeTcs MCNoNb30BaTh OPUrKHaIbHbIE HacTh [1pon3Boaw-
TeNs.

4.4 ToCTOpPOHHME MaTepuasbl, Takne Kak: CTPOUTENbHbIN
pacTBOp, U3BECTb, MECOK U T.A. HEe AO/HKHbI HAXOANTHLCA
B 6ayke M3nenns, 4Tobbl HE HapyLWWTb NPaBUIbLHOIO
YHKUMOHMPOBaHWSA BCEX MEXaHN3MOB.

4.5 VI3nenvie He cnepyeT YUCTUTb XMMUYECKUMU BELLLeCTBa-
MU, cogepyKalliMm aMMUaK, KUCA0TbI, X10p, CAMPT 1
Ntobble Apyrie arpeccuBHble BewecTsa MM ocTpble
yncTALmMe cpeacTBa. PeKkoMeH4yeTcs Ncnoib3oBaTb
CpefcTBa, He coAepyKallme TBEPAbIX U TAKEbIX XUMU-
YECKMX BELLLECTB.

5. Mpumeyanus:

5.1 TapaHTura MNpon3BoanTeNns He UCKNKYAET, He orpaHuyn-
BaeT 1 He MPUOCTaHaB/IMBAET MpaBa NMOKynaTe s, BblTe-
KaloLLye 13 3aKOHHOW rapaHTuu.

5.2 MpefocTaBaeHne rapaHTum sBaseTcs 6ecniaTHbIM.

5.3 B ciydae obHapyskeHWs Npou3BOACTBEHHOMO AedeKTa
N3penns KnneHT 0653aH NpeanpuHaTL BCe MepbI A5
OrpaHnHeHMa BO3MOXHbIX y6bITKOB, KOTOpblE MOTMYT BO3-
HUKHYTb B CBA3M C AedeKToM.

5.4 fapaHT1s NpefoCcTaBafeTCs Ha TePPUTOPUM CTPaHbl, B
koTopolt NnpuobpeTeHo M3aenne.

Vyrobce: CERSANIT S.A.,, se sidlem v Kielcich, Al. Solidarnosci
36, 25-323 Kielce, Polsko, poskytuje zaruku pfi splnéni nasle-
dujicich podminek:

1. Zarucni doba
Zarucni doba (pocitana od data prodeje) se vztahuje na Gcin-
né a bezvadné fungovani vyrobku a jeho soucasti po nize
uvedena obdobi:

Ram podomitkového modulu 10
Nadrz 10
Ventily a mechanismy 10
Hadicky 10
Plastové soucasti 10
Silikonové soucasti 10
Gumové soucésti 10

Drevéné soucasti -

Tlacitko 3

2. Zaruéni podminky

2.1 Kupujici je povinen seznamit se s nasledujicimi dokumen-
ty a dodrzovat je: zarucni podminky, ndvod k montazi
a zasady pouzivani (uvedené v bodé 4 tohoto zarucniho
listu).

2.2 Vlyrobce nenese zodpovédnost za skody a vady vzniklé
pouzitim materiala, které kupujici pouZil pro montaz
vyrobku a které nepochézeji pfimo od vyrobce a kupuijici
si je vybral na vlastni riziko a zodpovédnost.

2.3 Wyrobce nenese odpovédnost za skody a vady soucasti,
jez jsou pripojeny k vyrobku, ale nejsou vyrobcem vyro-
beny.

2.4 Vlyrobek musi byt pred montézi zkontrolovan. Pokud
vyrobek vykazuje viditelné vady, nesmi byt namontovan
a vady musi byt nahlaseny v souladu s pravidly pro posu-
zovani reklamaci.

2.5 Zaruka nezahrnuje vady vyrobkd, které vznikly v disledku:

umyslného poskozeni nebo nedbalosti;
montaze a pouziti, které jsou v rozporu s navodem k
montazi a pravidly pouzivani;
poskozeni vyrobku, k némuz doslo v disledku ne-
spravného skladovani, dopravy nebo Udrzby vyrobku
Ziravymi nebo zrnitymi prostredky;
mechanickych, fyzickych nebo chemickych poskozent;
poskozeni zptusobenych vnéjsimi silami a ciniteli, zej-
ména plsobenim zapornych teplot na vyrobek, a také
zplsobenych v pfipadé pozard, povodné, exploze
nebo jiného plisobeni vyssi moci na vyrobek;
poskozeni usazeninami vodniho nebo Zelezitého kame-
ne;

« provedeni konstrukénich zmén nebo svévolnych Gprav;

 pouziti ndhradnich dild jinych nez od vyrobce;

« pouzivani, které je v rozporu s uréenim;

 prirozeného opotrebeni.
3. Zasady posuzovani reklamaci

3.1 Zakladem pro posouzeni reklamace je prokazani data
nakupu vyrobku ze strany zakaznika (napf. na zakladé
Uctenky nebo faktury).

3.2 Reklamaci je treba oznamit v zérucni dobé.

3.3 Reklamaci je tieba uplatnit pfimo v misté nakupu vyrobku
nebo elektronickou formou prostrednictvim rekla-
macniho formulare, ktery je k dispozici na strance www.
cersanit.com.pl.

3.4 Vyrobce podle vlastniho uvazeni provede opravu nebo
vyménu vyrobku, ktery bude uznan za vadny.

3.5 Podminkou pro posouzenf reklamace je bezodkladné in-
formovani vyrobce o vzniklé vadé, k némuz musi dojit



nejpozdéji 2 mésice od doby, kdy kupujici zavadu zjistil
nebo mél zjistit, a to v dobé trvani zaruky.

3.6 Reklamace budou posouzeny pouze po predlozeni pro-
dejniho dokladu, pficemz v pripadé elektronického ozna-
meni bude prodejnf doklad zkontrolovan servisnim tech-
nikem pfi posuzovani reklamace.

3.7 Posouzeni reklamace probéhne béhem 14 dni od data
jejiho oznamen.

3.8 Vady vyrobku zjisténé v zaru¢ni Ihtté budou odstranény
v prabéhu 21 dni od data uznani opravnénosti reklama-
ce. Rozhodnuti o zplsobu opravy vyda autorizovany
servisni technik vyrobce. V pripadé zaru¢ni vymény bu-
dou pouzity vylucné dily doporucené a dodané vyrob-
cem. Vyméneéné dily se stavajici majetkem vyrobce.

3.9 Zarucni doba se prodluzuje o dobu mezi dnem oznameni
reklamace a dnem provedeni opravy.

3.10 V pripadé uznani reklamace se vyrobce zavazuje pro-

vést bezplatné opravu nebo vyménu.

3.11 Vyrobek predany k reklamaci musi splfiovat zakladn{

hygienicka pravidla.

4. Zasady pouzivani nutné k zachovani platnosti zaruky

4.1 Vyrobek musi byt namontovan v souladu s pripojenym
navodem k montazi nebo navodem k montazi, ktery je
dostupny na strance www.cersanit.com.pl.

4.2 Tlak vody ve vodovodni instalaci v budové musi byt mi-
nimalné 0,5 baru a maximalné 6 bart.

4.3V pripadé nutnosti vymeény vadnych dil je nutné pouzit
origindlni dily od vyrobce.

4.4 Cizi materialy jako zdici malta, vapno, pisek, atd. se nesmi
dostat do nadrze vyrobku, aby nenarusily spravnou funk-
civsech mechanismu.

4.5 Vyrobek nesmi byt ¢istén chemickymi prostredky, které
obsahuji ¢pavek, kyselinu, chlor a alkohol, a dale jakymi-
koliv jinymi Ziravymi a abrazivnimi Cisticimi prostredky.
Doporucujeme pouzivat prostfedky, které neobsahuji
pevné a silné chemikalie.

Poznamky

5.1 Zaruka nevylucuje, neomezuje ani neprerusuje prava
kupujiciho vyplyvajici z ruceni.

5.2 Poskytnuti zéruky je bezplatné.

5.3 V pripadé zjisténi vyrobni vady vyrobku je zakaznik povi-
nen prijmout veskera opatfeni, aby omezil pripadnou
Skodu, kterd mlze z vady vyplynout.

5.4 Zaruka se poskytuje na Gzemi statu, ve kterém byl vyro-
bek zakoupen.

L

Vyrobca: CERSANIT S.A. so sidlom v Kielcach, Al. Solidarnosci
36, 25-323 Kielce, poskytuje zaruku na zaklade nasledujticich
podmienok:

1. Zaruéna lehota:
Zarucna lehota (zacina plynut od datumu nakupu) sa vztahu-
je na funkéné a bezchybné fungovanie produktu a jeho stcasti
podla zaru¢nych lehot uvedenych nizsie:

Ram podomietkového systému 10
Nadrz 10
Ventily a mechanizmy 10
Hadicky 10
Plastové casti 10
Silikénové casti 10
Gumené casti 10

Drevené casti -

Tlacidlo 3

2. Zaruéné podmienky:

2.1 Kupuijlci je povinny oboznamit sa so zaruc¢nymi podmien-
kami, s montaznym postupom a ndvodom na obsluhu
(obsiahnutymi v bode 4 tohto zaru¢ného listu) a dodrzia-
vat ich.

2.2 Vyrobca nezodpoveda za Skody a chyby spésobené mate-
rialmi pouzitymi kupujacim pri montazi vyrobku, ktoré
nepochadzaju priamo od vyrobcu a ktoré kupujlci vybera
na vlastné riziko a vlastnt zodpovednost.

2.3 Vyrobca nezodpoveda za skody a chyby produktov, ktoré
su pripojené k produktu a ktoré nevyrobil.

2.4 Produkt je potrebné pred montazou skontrolovat. V pripa-
de objavenia odhalitelnych chyb sa nesmie nainstalovat
a chyby sa musia nahlasit v stlade so zasadami riesenia
reklamaci.

2.5 Zaruka sa netyka produktov, ktorych poskodenia vznikli v
dosledku:

« Umyselného poskodenia alebo nedbanlivosti;

« montaze a pouzivania v rozpore s navodom na instalaciu

a s ndvodom na obsluhu;

« poskodenia produktu, ktoré vzniklo v désledku nesprav-
neho skladovania, prepravy alebo Udrzby produktu lep-
tavymi alebo abrazivnymi prostriedkami;
mechanického, fyzického, chemického poskodenia;
vonkajsich vplyvov, hlavne pésobenim minusovych
teplét, ale aj nehody, poZiaru, povodne, vybuchu alebo
iného pdsobenia vyssej sily na produkt.
poskodeni spésobenych usadeninami vodného kamena
alebo Zeleza;

vykonavania konstrukénych zmien alebo svojvolnych
Uprav;
« pouzivania nahradnych dielov, ktoré nepochadzaju od
vyrobcu;
« pouzitia v rozpore s urcenim;
« prirodzeného opotrebenia.
3. Zasady rie3enia reklamacie:

3.1 Zakladom riesenia reklamacie je preukazanie datumu
nakupu produktu klientom (napr. na zaklade poklad-
nicného bloku alebo faktury).

3.2 Reklamécie je potrebné oznamit pocas plynutia zarucnej
lehoty.

3.3 Reklamécie je potrebné oznamit priamo na mieste naku-
pu produktu alebo elektronicky prostrednictvom for-
mulara, ktory je k dispozicii na stranke www.cersanit.com.
pl.

3.4 Vyrobca podla vlastného uvézenia opravi alebo vymenf



produkt, ktory uznal za chybny.

3.5 Podmienkou vybavenia reklamacie je bezodkladné infor-
movanie vyrobcu o zistenej chybe, nie vsak neskor ako
dva mesiace od datumu, ked kupujuci pocas zarucnej
lehoty odhalil alebo mal odhalit poruchu.

3.6 Reklamacia sa bude vybavovat len po predlozeni dokladu
o kupe produktu, pricom v pripade elektronickej re-
klamacie nakupny doklad overi pocas posudzovania re-
klamécie servisny technik.

3.7 Riesenie reklamécie prebehne pocas 14 dni od datumu
oznamenia.

3.8 Chyby produktu zistené pocas zarucnej lehoty sa odstra-
nia do 21 dni od datumu uznania opravnenosti re-
klamécie. Rozhodnutie o spésobe opravy vykona autori-
zovany servisny pracovnik producenta. V pripade
zarucnej vymeny budu pouzité vyhradne nahradné diely
odporutcané a dodavané producentom. Viymenené casti
sa stavaju majetkom producenta.

3.9 Zarucna lehota sa predlZuje o cas, ktory uplynie odo dia
oznamenia reklamécie do dna vykonania opravy.

3.10 V pripade uznania zaruky sa vyrobca zavézuje vykonat

bezplatnt opravu alebo vymenu.

3.11 Reklamovany produkt by mal spliiat zakladné hygienické

zasady.
4. Zasady pouzivania nevyhnutné na zachovanie zaruky:

4.1 Produkt musi byt nainstalovany v stlade s pripojenym
navodom na montaz alebo ndvodom na montaz, ktory je
dostupny na stranke www.cersanit.com.pl.

4.2 Tlak vody vo vodovodnej instalécii v budove by nemal byt
nizsi ako 0,5 baru a vy3si ako 6 barov.

4.3V pripade potreby vymeny chybnych dielov sa vyzaduje
pouzitie originalnych nahradnych dielov vyrobcu.

4.4\ nadrzi produktu by sa nemali nachadzat cudzie mate-
rialy typu: murérska malta, vapno, piesok atd., aby sa
nenarusilo spravne fungovanie vsetkych mechanizmov.

4.5 Produkt by sa nemal cistit chemickymi prostriedkami s
obsahom amoniaku, kyselin, chloru, alkoholu ani Ziadny-
mi inymi Zieravymi a ostrymi Cistiacimi prostriedkami.
Odportcame pouzivat prostriedky, ktoré neobsahuju
tvrdé a tazké chemikélie.

5. Poznamky:

5.1 Zaruka nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje
opravnenia kupujliceho vyplyvajlce zo zaruky.

5.2 Zaruka sa poskytuje bezplatne.

5.3 V pripade zistenia vyrobnej chyby produktu je klient po-
vinny vykonat véetky kroky s cielom obmedzit pripadnu
Skodu, ktorad by mohla vyplyvat z chyby.

5.4 Zaruka sa poskytuje na Gzemf krajiny, v ktorej sa uskutoc-
nil nékup.

Tootja: CERSANIT S.A. (OU), asukohaga Kielce, Al. Solidarno-
$ci 36, 25-323 Kielce, Poola, annab garantii jargmistel tingimu-
stel:

1. Garantiiperiood.
Garantii (garantiiperioodi arvestatakse ostukuupaevast) an-
takse toote ja selle elemendite veatule todle jargmistes aja-
vahemikes:

Siisteerni raam 10
Mahuti 10
Ventiilid ja mehhanismid 10
Voolikud 10
Plastosad 10
Silikoonist osad 10
Kummiosad 10
Puitosad

Nupp 3

2. Garantiitingimused.

2.1 Ostja on kohustatud tutvuma garantiitingimuste, paigal-
dusjuhendi ja kasutustingimustega (esitatud selle garan-
tiikaardi punktis 4) ning neid jargima.

2.2 Tootja ei kanna vastutust kahjustuste ja defektite eest,
mille pohjuseks on ostja poolt toote paigaldamiseks ka-
sutatud materjalid, mis ei parine tootjalt ning mille ostja
on valinud omal riskil ja vastutusel.

2.3 Tootja ei vastuta selliste toodete kahjude ja vigade eest,
mis on tootega kaasas, aga ei ole valmistatud tootja po-
olt.

2.4 Enne paigaldamist tuleb toodet kontrollida. Mis tahes
vigade ilmnemisel ei tohi toodet paigaldada ja vigadest
tuleb teatada vastavalt kaebuste esitamise pohimétetele.

2.5 Garantii ei kehti toodetele, mille kahjustused on tekkinud
jargmistel pohjustel:

« tahtlik kahjustamine voi hooletus;

« juhendiga vastuolus olevad paigaldusja kasutustingimu-
sed;

« toote kahjustused, mis on tekkinud vale ladustamise ja
transpordi tulemusel voi on tingitud toote hooldamisest
sodvitavate voi abrasiivsete hooldusvahenditega;

« mehaanilised, futsikalised, keemilised kahjustused;

« joud ja vilised tegurid, sh negatiivne temperatuur ning
onnetus, tulekahju, tleujutus, plahvatus, véi muu vaara-
matu joud;

o kahjustused, mis on tingitud kivivoi metallisettest;

« konstruktsioonimuudatused voi omavoliline tmberehi-
tamine;

« tootjalt mitte parinevate varuosade kasutamine;

« kasutamine vastuolus maaratud otstarbega;

o loomulik kulumine.

3. Kaebuste labivaatamise pohimétted.

3.1 Kaebuste labivaatamise alus on ostja poolt esitatud ostu-
kuupéev (nt tseki voi arve pohijal).

3.2 Kaebus tuleb esitada garantiiaja jooksul.

3.3 Kaebus tuleb esitada otse plaatide mulgikohta voi elektro-
oniliselt ankeedi teel, mis on saadaval veebilehel www.
cersanit.com.pl.

3.4 Tootja valib ise, kas parandab toote voi vahetab defektiga
toote uue vastu.
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3.5 Kaebuse késitlemise eeltingimus on defektist viivitamatu
teatamine tootjale, vahemalt kahe kuu jooksul, alates
hetkest, kui ostja vea avastas voi oleks pidanud vea ava-
stama.

3.6 Kaebused vaadatakse labi tksnes parast toote téendava
ostudokumendi esitamist, kusjuures elektroonilise kaebu-
se esitamise korral kontrollib ostutdendit teenindustdéta-
ja kaebuse labivaatamise kaigus.

3.7 Kaebus vaadatakse labi 14 paeva jooksul alates selle esi-
tamisest.

3.8 Garantiiaja valtel iimnenud tootedefektid korvaldatakse
21 péaeva jooksul alates kaebuse péhjendatuse kinnita-
misest. Otsuse vea kérvaldamise kohta vétab vastu to-
otja autoriseeritud teenindusttétaja. Kui toode garantii-
korras valja vahetatakse, kasutatakse eranditult vaid
tootja soovitatud ja tarnitud osi. Véljavahetatud osad
muutuvad tootja omandiks.

3.9 Garantiiaega pikendatakse selle aja vorra, mis jaab kaebu-
se esitamise ja paranduse tegemise kuupdevade vahele.

3.10 Kui garantii tunnistatakse kehtivaks, on tootja kohusta-

tud toote tasuta parandama voi vélja vahetama.

3.11 Kaebusega hélmatud toode peab vastama elementaar-

setele hiigieeninbuetele.
4. Garantii sailitamiseks tuleb toodete kasutamisel jargida
jargmisi tildisi kasutustingimusi.

4.1 Toode tuleb paigaldada vastavalt sellega kaasas olevale
voi veebilehelt www.cersanit.com.pl saadud kasutu-
sjuhendile.

4.2 Hoone veevarustussisteemi surve peab jdama vahemik-
ku 0,5 baari kuni 6 baari.

4.3 Kui tekib vajadus defektsed osad vélja vahetada, tuleb
kasutada tootja originaalosi.

4.4 Korvalised materjalid, nagu mort, lubi, liiv jms ei tohi sat-
tuda toote mahutisse, sest see voib takistada mehha-
nismide nouetekohast t66d.

4.5 Toodet ei tohiks puhastada keemiliste vahenditega, mis
sisaldavad ammoniaaki, hapet, kloori, alkoholi véi muid
sOovitavaid aineid, ega agressiivsete puhastusvahendite-
ga. Soovitatakse kasutada puhastusvahendeid, mis ei si-
salda tugevatoimelisi ega raskeid kemikaale.

5. Markused.

5.1 Garantii ei vélista, piira ega tihista ostja digusi, mis tule-
nevad tagatistest.

5.2 Garantii antakse tasuta.

5.3 Toote tootmisvea iimnemisel on klient kohustatud vétma
kéik meetmed, et vahendada sellest veast tulenevat voi-
malikku kahju.

5.4 Garantii kehtib selle riigi territooriumil, kust toode on
ostetud.

A Gyarto: CERSANIT S.A. (Rt.), székhelye: 25-323 Kielce,
Al. Solidarnosci 36 jotallast nyujt az alabbi feltételek mellett:

1. Jotallasi id6:
Jotallasi id6 (a vasarlas datumatdl szamitva): a gyarto garan-

talja a Termék és alkatrészeinek megfelelé és hibatlan
mukodését az alabbi idészakon keresztul:

Falsik alatti tartokeret 10
Tartaly 10
Szelepek és szerkezetek 10
Tomlék 10
Muianyag alkatrészek 10
Szilikon alkatrészek 10
Gumi alkatrészek 10

Fa alkatrészek -

Nyomaogomb 3

2. Jotallasi feltételek:

2.1 A vevé kotelessége, hogy megismerje és betartsa
a jotallasi feltételeket, a szerelési utasitast és a hasznalat
szabalyait (I4sd a jelen Jotallasi jegypontjat).

2.2 A Gyartd nem felel6s a vevo altal a Termék szerelésénél
felhasznalt, nem kozvetlentl a Gyartotdl szarmazéd
anyagokbdl eredé karokért és hibakért; ezeket az
anyagokat a vasarlé a sajat kockazatara és felel6sségére
vaélasztja ki.

2.3 A Gyartd nem felelés a Termékhez mellékelt azon ter-
mékekben fellépd karokért és hibakért, amelyeket nem
a Gyarto gyartott.

2.4 A Terméket beszerelés el6tt ellendrizni kell. Ha a vevé
feltarhatd hibakat észlel, a Terméket nem szabad besze-
relnie, a hibat pedig be kell jelentenie, a reklamaciok ki-
vizsgalasi szabalyainak megfeleléen.

2.5 A Jotallas nem terjed ki azokra a Termékekre, amelyek
sériilései az alabbi okokbol keletkeztek:

« Szandékos rongalas vagy gondatlansag;

 Aszerelés és a hasznalat nem a szerelési utasitasnak és
a hasznélati szabalyoknak megfeleléen tortént;

o Asérllés oka a Termék nem megfelel6 raktarozasa,
szallitdsa vagy mard hatasu, szemcsés szerekkel vald
konzervalasa;

« Mechanikai, fizikai, vegyi sértlések;

 Kiilso erék és tényezdk éltal okozott sériilések, féként
alacsony hémérséklet, tovabba tlizvész, arviz, rob-
banas vagy egyéb vis major esemény;

o Lerakodo vizké vagy vaské altal okozott sértlések;

« Konstrukcios valtoztatasok, dnhatalmu atalakitasok;

* Nem a Gyartotol szarmazd potalkatrészek hasznalata;

« Nem rendeltetésszer(i hasznalat;

« Természetes kopas;

3. Reklamaciok kivizsgalasanak szabalyai:

3.1 A reklamacié kivizsgaldsanak alapja az, hogy az Ugyfél
igazolja a vasarlas id6épontjat (pl. szamlaval vagy nyug-
taval).

3.2 Areklamaciot a jotallasi idészakban kell bejelenteni.

3.3 Areklamaciot kdzvetlentl a Termék vasarlasi helyén kell
bejelenteni, vagy elektronikus formaban, a www.cersanit.
com.pl weboldalon elérheté bejelenté Grlap hasz-
nalataval.

3.4 A Gyarto sajat valasztasa szerint vagy megjavitja, vagy
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pedig kicseréli a hibasnak elismert Terméket.

3.5 A reklamécid kivizsgélasanak feltétele az, hogy a vevé
haladéktalanul értesitse a Gyartot a fellépett hibarol, de
legkésobb attol az idéponttol szamitott két hdnapon
belll, amikor észlelte, vagy észlelnie kellett volna a me-
ghibasodast a jotallasi idészakban.

3.6 A reklamécio kivizsgalasa csak a Termék vasarlasi bizony-
latdnak bemutatasa utan torténik meg; elektronikus be-
jelentés esetén a vésarlasi bizonylatot a szerviz ellenérzi
a reklamacio kivizsgalasa soran.

3.7 A reklamacio kivizsgalasa a bejelentéstél szamitott 14
napon belll megtorténik.

3.8 A Termék jotallasi idészakban észlelt hibait a Gyartd a re-
klamécio6 jogossaganak elismerésété| szamitott 21 napon
belll megsziinteti. A javitas modjat illetéen a Gyartd hi-
vatalos szervize hozza meg a dontést. Garanciélis csere
esetén kizarolag a Gyarto altal ajanlott és leszallitott al-
katrészek kertinek felhasznalasra. A kicserélt alkatrészek
a Gyarto tulajdonaba kerdilnek.

3.9 Ajotallasi idészak meghosszabbodik a reklamacio be-
jelentése és a javitas elvégzése kozotti idészakkal.

3.10 A jotéllas elismerése esetén a Gyarto kotelezi magat,

hogy a javitast vagy cserét téritésmentesen elvégzi.

3.11 A megreklamalt Terméknek teljesitenie kell az alapvetd

higiénias feltételeket.
4. A jotallas megbrzését biztositd hasznalati szabalyok:

4.1 A Terméket a csatolt vagy a www.cersanit.com.pl webla-
pon elérheté szerelési utasitdsnak megfeleléen kell fel-
szerelni.

4.2 Az épllet vizhalozataban uralkodo viznyomas ne legyen
kisebb 0,5 bar, és nagyobb 6 bar értéknél.

4.3 Ha sztkségessé valik a hibas alkatrészek cseréje, akkor
kizérolag a Gyarto eredeti alkatrészeit szabad felhasznal-
ni.

4.4 A Termék tartalyaban ne legyenek idegen anyagok, mint
pl. falazéhabarcs, mész, homok stb., nehogy megzavarjak
a szerkezetek helyes mikodését.

4.5 A Terméket tilos ammoniat, savat, kiort, alkoholt tartalma-
26 vegyszerekkel, mindennem( egyéb maré és agressziv
hatdsu tisztitoszerrel tisztitani. Olyan szerek hasznalata
ajanlott, amelyek nem tartalmaznak kemény és nehéz
vegyi anyagokat.

5. Megjegyzések:

5.1 Ajotéllas nem sziinteti meg, nem korlatozza és nem flig-
geszti fel a vevd szavatossaghol eredd jogosultsagait.

5.2 Ajotallas nyjtasa téritésmentes.

5.3 Ha kiderdl, hogy a Termék gyarilag hibas, a vevo kételes
mindent megtenni annak érdekében, hogy korlatozza
a hiba altal okozott esetleges kart.

5.4 Ajotéllas azon orszag terlletén érvényes, ahol a vasarlas
tortént.

Producitor: CERSANIT S.A. cu sediul in Kielce, Al. Solidarnosci
36, 25-323 Kielce, Polonia acorda garantie pentru produsele
sale in urmatoarele conditii:

1. Perioada de garantie:
Garantia (calculata de la data achizitionarii) este acordata
pentru functionarea eficienta si fara defectiuni a Produsului
si a elementelor componente ale acestuia, pentru perioadele
specificate:

Rama stelajului incastrat 10
Rezervor 10
Robinete si mecanisme 10
Furtunuri 10
Piese din plastic 10
Piese din silicon 10
Piese din cauciuc 10

Piese din lemn -

Buton 3

2. Conditii de garantie:

2.1 Cumparatorul este obligat sa citeasca si sa respecte con-
ditiile de garantie, instructiunile de montaj si regulile de
utilizare (cuprinse in punctul 4 din prezenta Fisa de Ga-
rantie).

2.2 Producatorul nu se face responsabil pentru daunele si
defectele materialelor care sunt folosite la montarea Pro-
dusului, dar nu sunt fabricate de Producator. Aceste
materialele sunt alese pe riscul si raspunderea cum-
paratorului.

2.3 Producatorul nu se face responsabil pentru daunele si
defectele produselor care sunt atasate la Produs, dar nu
sunt fabricate de Producator.

2.4 Produsul inainte de montaj trebuie verificat. In cazul con-
statarii unor defecte care sunt posibile de depistat, pro-
dusul nu trebuie sa fie instalat, iar defectele trebuie sa fie
notificate in conformitate cu regulile de solutionare
a reclamatiilor.

2.5 Garantia nu cuprinde Produsele ale caror deteriorari au
aparut ca urmare a:

« Deteriorarii intentionate sau neglijentei;

« Montarii si utilizarii produsului intr-un mod contrar cu
instructiunile de montare si regulile de utilizare;

« Deteriorarii Produsului care rezultad din: depozitarea,
manipularea sau intretinerea necorespunzatoare a Pro-
dusului prin utilizarea de agenti de curatare caustici
sau care contin granule de curatare;

« Deteriordrilor mecanice, fizice sau chimice;

« Deteriorarilor cauzate de factori externi, in mod special
ca urmare a efectului temperaturilor negative asupra
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produsului sau a accidentelor, incendiilor, inundatiilor,
exploziilor sau alte tipuri de forta majora care ar putea
deteriora produsul;

« Deteriorarilor cauzate de depunerile de calcar sau fier;

« Efectuarea de modificari ale constructie, neautorizate
sau individuale;

» Folosirea pieselor de schimb de origine necunoscuta;

« Utilizarii necorespunzatoare destinatiei;

« Uzurii normale a produsului;

3. Principiile de solutionare a reclamatiilor:

3.1 O conditie de analiza a reclamatiei este indicarea de
catre Client a datei de achizitie a Produsului (de ex. in
baza bonului fiscal sau a facturii).

3.2 Reclamatiile trebuie sa fie raportate in perioada de ga-
rantie;

3.3 Reclamatiile trebuie sa fie raportate direct la locul de
achizitionare a Produsului, sau in format electronic prin
intermediul formularului disponibil pe pagina de Internet
www.cersanit.com.pl

3.4 Producatorul dupa propria alegere va efectua reparatia
sau inlocuirea Produsului considerat defectuos.

3.5 O conditie necesara ca reclamatia sa fie luata in conside-
rare este notificarea imediatd a Producatorului cu privire
la defectul descoperit, dar nu mai tarziu de doua luni de
la data la care Cumparatorul a descoperit sau ar fi trebu-
it sa descopere defectul in perioada de garantie.

3.6 Reclamatiile vor fi luate in considerare numai dupa pre-
zentarea dovezii de achizitionare a Produsului, iar in ca-
zul cumpardrii produsului de pe Internet, dovada de
achizitie va fi verificata de angajatul de service in timpul
examinarii reclamatiei.

3.7 Examinarea reclamatiei va avea loc in termen de 14 zile
de la data notificarii.

3.8 Defectele Produsului descoperite in perioada de garantie
vor fi eliminate in termen de 21 de zile de la data recu-
noasterii legitimitatii reclamatiei. Deciziile cu privire la
reparatii vor fi luate de catre personalul de service al
Producatorului. In cazul inlocuirii in cadrul garantiei, vor
fi utilizate exclusiv piesele recomandate si furnizate de
catre Producator. Piesele inlocuite devin proprietatea
Producatorului.

3.9 Perioada de garantie se prelungeste cu timpul scurs intre
data depunerii reclamatiei si data reparatiei.

3.10 Tn cazul solutionarii pozitive a cererii de garantie produ-
catorul se angajeaza sa efectueze reparatia sau inlo-
cuirea in mod gratuit.

3.11 Produsul raportat pentru reclamatie ar trebui sa indepli-
neasca normele igienice de baza.

4. Regulile de utilizare necesare pentru continuarea perioadei
de garantie:

4.1 Produsul trebuie instalat in conformitate cu instructiunile
de montaj sau cu cele disponibile pe pagina de Internet
www.cersanit.com.pl

4.2 Presiunea apei din sistemul de alimentare cu apd in cla-
dire nu ar trebui sa fie mai mica de 0,5 bari, dar nu poate
s& depaseasca valoarea de 6 bari.

4.3 Daca este necesara inlocuirea pieselor defecte, folositi
numai piesele originale ale Producatorului.

4.4 Corpurile strdine, cum ar fi: mortarul, varul, nisipul
s.a.m.d., nu trebuie sa fie amplasate in rezervorul Pro-
dusului, pentru a nu perturba functionarea corecta a tu-

turor mecanismelor.

4.5 Produsul nu trebuie curatat cu substante chimice care
contin amoniac, acizi, clor, alcool, precum si orice alt tip
de substante corozive sau agenti de curdtare abrazivi. Se
recomanda utilizarea preparatelor de curatare care nu
contin produse chimice abrazive si acide.

5. Mentiuni suplimentare:

5.1 Aceasta garantie nu exclude, nu limiteaza si nu anuleaza
drepturile cumpdratorului care decurg din garantie.

5.2 Acordarea garantiei este gratuita.

5.31n cazul descoperirii unui defect de fabricatie a Pro-
dusului, Clientul este obligat sa ia toate masurile pentru
a reduce posibilele daune care pot fi cauzate de acest
defect.

5.4 Garantia este acordata pe teritoriul tarii de achizitie.

RaZotajs akciju sabiedriba CERSANIT (CERSANIT S.A.), juri-
diska adrese Kelcé (Kielce), Al. Solidarnosci 36,
25-323, Kelce, pieskir garantiju ar turpmak minétajiem nosaci-
jumiem

1. Garantijas periods:
Garantijas periods (no pirkuma dienas) tiek pieskirts Produk-
ta un ta dalu pareizai darbibai bez trakumiem sados laika
posmos:

lebuvéjama ramja konstrukcija 10
Tvertne 10
Varsti un mehanismi 10
S|atenes 10
Plastmasas dalas 10
Silikona dalas 10
Gumijas dalas 10
Koka dalas -

Poga 3

2. Garantijas noteikumi

2.1 Pircéjam ir pienakums iepazities ar garantijas no-
teikumiem un ievérot tos, ka ari uzstadisanas instrukciju
un lietosanas noteikumus (iek|auti 3is Garantijas karte-
spunkta).

2.2 Razotajs nav atbildigs par bojajumiem un defektiem, kas
ir radusies tadu materialu izmantosanas dél, kurus iz-
stradajuma montazai ir lietojis pircéjs un kurus nav tiesi
piegadajis razotajs, un kurus pircéjs izvélas, uznemoties
personigu risku un atbildibu.

2.3 Razotajs neatbild par to produktu bojajumiem un defek-
tiem, kas ir pievienoti Produktam, bet kurus nav izgata-
vojis Razotajs.
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2.4 Pirms uzstadisanas produkts ir japarbauda. Atklajot ie-
spéjamus defektus, izstradajumu nedrikst uzstadit, bet
par defektiem ir jazino saskana ar sudzibu izskatisanas
noteikumiem.

2.5 Garantija neattiecas uz Produktiem, kuru bojajumi ir ra-
dusies sadu darbibu rezultata:

« f15a kaitnieciba vai nolaidiba;
« lietosana, kas neatbilst uzstadisanas instrukcijai un lie-
toSanas noteikumiem;

nepareiza uzglabasana, transportésana vai apkope ar

kodigiem vai abraziviem materialiem;

mehaniski, fiziski un kimiski bojajumi;

aréjo speku un faktoru raditie bojajumi, tostarp galve-

nokart nelabvéligas temperatdras ietekme uz produktu,

ka arT negadijumi, ugunsgréks, pltdi, eksplozija vai citas
neparvaramas varas ietekme uz produktu;

bojajumi, kurus rada kalkakmens vai dzelzs nogulsnéju-
mi;

konstrukcijas izmainu veiksana vai patvaliga parve-
idosana;

rezerves dalu, kas nav izgatavotaja razojums, izman-
tosana;

« izmantosana neatbilstigi paredzétajam noltkam;

« dabisks nolietojums.
3. Stdzibu izskatisanas noteikumi

3.1 Sudzibu izskatisanas pamatojums ir Produkta pirkuma
datums, kuru klients var uzradit (pieméram, pamatojoties
uz kviti vai rekinu).

3.2 Sudziba ir jaiesniedz garantijas perioda;

3.3 Stdzibas ir jaiesniedz tiesi Produkta iegades vieta vai
elektroniska veida, izmantojot pieteikuma veidlapu, kas ir
pieejama timekla vietné www.cersanit.com.pl.

3.4 Razotajs izveleésies veikt labosanu vai apmainit Produktu,
kas ir atzits par bojatu.

3.5 Sudzibas izskatisanas prieksnoteikums ir tdlitéja Razotaja
informésana par konstatéto defektu, tomér ne vélak di-
vus ménesus péc datuma, kura Pircéjs ir atklajis vai vinam
bija jaatklaj defekts garantijas perioda laika.

3.6 Sudziba tiks izskatita tikai péc produkta pirkuma pieradi-
juma uzradisanas, turklat, ja pieteikums ir iesniegts elek-
troniski, pirkuma pieradijumu parbaudis servisa apkal-
posanas specialists, izskatot sudzibu.

3.7 Stdzibas izskatisana notiks 14 dienu laika no tas pie-
teiksanas datuma.

3.8 Produkta defekti, kas ir atklati garantijas perioda, tiks
novérsti 21 dienas laika péc sudzibas pamatotibas atzisa-
nas. Lémumu par labosanas veidu pienems Razotaja pil-
nvarota persona, kura nodarbojas ar iekartu tehnisko
apkopi un remontu. Garantija paredzétas nomainas gadi-
juma tiks izmantotas tikai Razotaja ieteiktas un pie-
gadatas rezerves dalas. Nomainitas dalas klus par
Razotaja ipasumu.

3.9 Garantijas termins var tikt pagarinats par laiku, kas ir pa-
gajis no sudzibas iesniegSanas dienas lidz remonta
veikdanas datumam.

3.10 Piemérojot garantiju, Razotajs apnemas bez maksas

veikt remontu vai apmainu.

3.11 Produktam, par kuru ir iesniegta stdziba, jaatbilst hi-

giénas pamatnormam.
4. Visparéjie lietosanas noteikumi, kas ir jaievéro, lai saglabatu
garantiju

4.1 Produkts ir jauzstada saskana ar pievienoto montazas
instrukciju vai instrukciju, kas ir pieejama timek|a vietné
www.cersanit.com.pl.

4.2 Udens spiediens tdensapgades instalacijas nedrikst bat
mazaks ka 0,5 bari un ne lielaks ka 6 bari.
originalas rezerves dalas.

4.4 Citiem materialu veidiem muarjavai, kalkim, smiltim utt.
nav jaatrodas Produkta tvertng, lai tie netraucétu visu
mehanismu pareizu darbibu.

4.5 Produktu nedrikst tirit ar kimiskam vielam, kas satur
amonjaku, skabi, hloru, alkoholu un jebkadas citas kodi-
gas vielas, ka ari ar kodigiem tirisanas lidzekliem. lete-
icams izmantot lidzek|us, kas nesatur cietas un smagas
kimikalijas.

Piezimes

5.1 Garantija neizslédz, neierobezo, ka ari neatce| pircéja
tiesibas saskana ar Razotaja garantijas saistibam.

5.2 Garantijas sniegsana ir bez maksas.

5.3 Ja tiek atklats Produkta razosanas defekts, Klienta
pienakums ir veikt visas darbibas, lai ierobezotu iespéja-
mo kaitéjumu, kuru defekts var izraisit.

5.4 Garantija tiek sniegta tas valsts teritorija, kur ir veikts
pirkums.

&

LT

Gamintojas: CERSANIT S. A,, kurios buveiné jsikarusi Kelcu-
ose: Al. Solidarnosci 36, 25-323 Kelcai, suteikia garantija, ku-
rios salygos aprasytos toliau.

1. Garantijos laikotarpis:
Garantija (nuo pirkimo datos) taikoma sklandziai ir be trikdziy
veikiantiems Gaminiams ir ju komponentams toliau nurody-
tus laikotarpius:

Potinkinio modulio rémas 10
Bakelis 10
Voztuvai ir mechanizmai 10
Zarnos 10
Plastikinés dalys 10
Silikonines dalys 10
Guminés dalys 10

Medinés dalys -

Mygtukas 3

2. Garantijos salygos:

2.1 Pirkéjas privalo susipazinti su garantijos salygomis, mon-
tavimo instrukcija ir naudojimo principais (isdéstytais sio
Garantijos lapo 4 punkte) ir ju laikytis.

2.2 Gamintojas neatsako uz gedimus ar trakumus, atsiradu-
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sius pirkéjui naudojant kity gamintoju medziagas, kurias

jis panaudojo montuodamas Gaminj. Tokias medziagas

pirkéjas atsakingai renkasi prisiimdamas rizika.

2.3 Gamintojas neatsako uz kity gamintojy gaminiu, kurie
pateikti kartu su gaminiu, gedimus ir trikumus.

2.4 Pries montuojant gaminj reikia patikrinti. Pastebéje gali-
ma trikuma, gaminio nemontuokite ir apie tuos truku-
mus praneskite pretenzijy nagringjimo tvarka.

2.5 Garantija netaikoma gaminiams, kuriy trakumy atsirado
del siy priezasciy:

* samoningo pazeidimo ar aplaidumo;

* gaminj sumontavus ir naudojus ne pagal montavimo
instrukcija ir naudojimo taisykles;

« gaminj netinkamai sandéliavus, gabenus ar prizitréjus,
naudojant ésdinamasias ar sveiciamasias priemones;

« mechaniniy, fiziniy, cheminiy pazeidimy;

e iSoriniy jegy ir veiksniu, labiausia del neigiamos
temperattros poveikio gaminiui, nelaimingo atsitikimo,
gaisro, potvynio, sprogimo ar kitos nenugalimos jégos
poveikio gaminiui;

« dél kalkiy apnasy ar radziy;

« savavaliskai pakeitus gaminio konstrukcija ar jj
perdarius;

« panaudojus kity gamintojy atsargines dalis;

« gaminj naudojus ne pagal paskirtj;

« natdralaus nusidévéjimo.

3. Pretenzijos nagrinéjimo tvarka:

3.1 Pretenzija nagrinéjama klientui nurodzius gaminio pirki-
mo data (pvz., pateikus pirkimo kvita ar saskaita faktura).

3.2 Pretenzijos teikiamos garantijos laikotarpiu.

3.3 Pretenzijos teiktinos tiesiogiai gaminio pirkimo vietoje
arba elektroniniu btudu uzpildZius interneto svetainéje
www.cersanit.com.pl esancia forma.

3.4 Gamintojas, pripazines, kad gaminys nekokybiskas, savo
nuozidra jj suremontuos arba pakeis.

3.5 Pretenzija nagrinéjama, apie esama trikuma gamintojui
pranesus nedelsiant, taciau ne véliau kaip per du méne-
sius nuo datos, kai pirkéjas pastebéjo §j trikuma garan-
tijos laikotarpiu.

3.6 Pretenzija nagrinéjama tik pateikus gaminio pirkimo jro-
dyma, o nusiuntus elektronine pretenzija pirkimo doku-
menta tikrins ir pretenzija nagrinés techninés priezitros
darbuotojas.

3.7 Pretenzija bus iSnagrinéta per 14 dieny nuo jos pateikimo
datos.

3.8 Garantijos laikotarpiu nustatyti gaminio trikumai bus
pasalinti per 21 dieng nuo pretenzijos pripazinimo pa-
grista datos. Sprendima dél remonto btdo priims gamin-
tojo jgaliotas techninés priezitros atstovas. Atliekant
garantinj keitima, bus naudojamos tik gamintojo reko-
menduojamos ir tiekiamos dalys. Pakeistos dalys priklau-
so gamintojui.

3.9 Garantijos laikotarpis pratesiamas tiek dienu, kiek praeina
nuo pretenzijos pateikimo iki gedimo pasalinimo dienos.

3.10 Pripazines garantija galiojancia, remonto darbus ar ke-

itima gamintojas jsipareigoja atlikti nemokamai.

3.11 Gaminys, dél kurio pateikiama pretenzija, turi atitikti

pagrindinius higienos reikalavimus.
4. Bendroji gaminio naudojimo tvarka, privaloma norint i$sau-
goti garantija:

4.1 Gaminys turi bati sumontuotas laikantis pridedamos arba

pateiktos interneto svetainéje www.cersanit.com.pl mon-
tavimo instrukcijos.

4.2 Pastato vandentiekio sistemos slégis turi buti ne maze-
snis kaip 0,5 baro ir ne didesnis kaip 6 barai.

4.3 Sugedusios dalys keistinos j originalias gamintojo dalis.

4.4 Gaminio talpykloje neturi bati kity medziagu: statybiniy
skiediniy, kalkiy, smelio ir kt., nes dél juy galéty sutrikti
mechanizmy veikimas.

4.5 Gaminio nevalykite cheminémis priemoneémis, kuriose yra
amoniako, rugsties, chloro, alkoholio, ar kitais ésdinama-
isiais ir Sveiciamaisiais valikliais. Rekomenduojama naudo-
ti priemones, kuriy sudétyje néra kiety ir sunkiy cheminiy
medziagy.

Pastabos:

5.1 Garantija nenaikina, neriboja ir nestabdo jokiy jstatymu-
ose nustatyty pirkéjo teisiu.

5.2 Garantija suteikiama nemokamai.

5.3 Klientas, aptikes gamyklinj gaminio defekta, privalo imtis
visy veiksmuy galimiems nuostoliams, kuriy galéty atsirasti
dél Sio defekto, apriboti.

5.4 Garantija galioja gaminio pirkimo salyje.

“n

Mpouseoguten: Mpoussogutenst: CERSANIT S.A. cbe cepa-
nvwe B Knenue, An. ConnpapHowun 36, 25-323 Kuenue,
NpefioCTaBs rapaHLys NPy CIeHUTE YC/IOBUS:

1. MapaHuMoHeH nepuog;:
[apaHLMOHHUAT CPOK (CYMTaH OT faTaTa Ha 3aKyryBaHe) ce
npeaocTaes 3a epekTuBHa 1 beznedekTHa paboTa Ha [1po-
LyKTa W HEroBWUTE KOMMOHEHTM 3a CIeABaLLIMTe Nepuoam:

Pamka Ha BrpageHus ctenax 10
Pesepsoap 10
Knanum n mexaHnamm 10
Mapkyun 10
MnacTmacosw HacTu 10
CuMKoHOBM YacTh 10
[ymeHu YacTu 10

[bpBern vacTv -

ByToH 3

2. FapaHUMOHHU YC/I0BUS:

2.1 KynyBaybT e 3afb/iKeH [ja ce 3ano3Hae W Aa cnassa
rapaHUMOHHUTE YC/I0BWA, YC/IOBUATA OT UHCTPYKUMATA
3a MOHTaX M eKcrioaTaums (mocoyeHu B Touka 4 Ha
HacToswarta lapaHumorHa KapTa).

2.2 MNpoun3BoAMTENAT He HOCK OTTOBOPHOCT 3a LLIETU 1 Mo~
BPeM, Bb3HUKHAM NOPaAy M3NON3BaHU NPK MOHTaXKa
Ha NpoAyKTa MaTepvaaun, KOUTO He ca AVPEKTHO OT
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NPOU3BOAMTENA U KOUTO KyMyBayYbT M36Kpa Ha CBOS

OTrOBOPHOCT U 3a CBOSi CMETKa.

2.3 [pon3BOANTENAT He HOCK OTTOBOPHOCT 3a LLETH U Ae-
$EKTU Ha NPOAYKTUTE, KOUTO Ca NPUIOXKEHU KbM MPO-
JYKTa, HO HE Ca NPOM3BEAEHN OT NPOU3BOAUTES.

2.4 Mpean MoHTaXKa NPOAyKTHT TpA6Ba Aa 6bAe NpoBepeH.
B cnyyait Ha KOHCTaTVpaHe Ha Bb3MOXHM 3a OTKpUBaHe
nedeKTV NpoayKTHT He BMBa a ce MOHTUPA, a Aedek-
TUTe Tpabea Aa 6bAAT CbOOLIEHM B CLOTBETCTBUE C
npasu/iaTta 3a 3asBaBaHe Ha pekiaMauma.

2.5 MapaHupmsaTa He 0bxBalLa MpoayKTH, NpU KOMTO Bb3HMK-
HaNvTe NoBPeAW ca B pe3y/ITaT Ha:

* YMUILLUNEHO YBPeXaaHe UNu HebpexxHOCT;

* MoHTax 1 ynotpeba HeCbOTBETCTBALLYM C PbKOBOA-
CTBOTO 33 MOHTa)X 1 MpaBu/iaTa Ha ynoTpe6a;
Yepexxaare Ha MpoayKTa, Bb3HWKHAN0 Nopaay Henpa-
BWJIHO: CbXPaHEHWe, TPaHCMOPT WM NOAAPBXKKA Ha
MpogaykTa ¢ passaaly unv abpasveHU NpenapaTy;
YBpexxaaHus OT MexaHWU4eH, GU3ndeckn uan xmMmye-

CKM MPOU3XOZ;
[MoBpey Bb3HUKHANM OT BBHLUHK GaKTOPW WAK CUK,
B TOBA YMC/I0 OCHOBHO [IEMCTBMETO HA MUHYCOBY TeM-

nepaTypu BbPXy NPOAYKTa, a CbLLIO Taka 3/10M0/yKa,
noykap, HaBOAHEHWE, eKCM/I03Ms UK APYTW Bb3AeN-
CTBMA Ha BUCLLIM CVM BBPXY MPOAYKTa;

YBpeXkaaHus, Bb3HUKHAAW B PE3YNTAT Ha OT/1araHe Ha

KOT/IEH KaMbK WM PBXAA;
BuBexkaaHe Ha NPOMEHM B KOHCTPYKLMATa MK CamMo-
cToATeNHV MoAndUKaLmK Ha lNpoaykTa;
M3nonseaHe Ha pe3epBHM HYaCTH, PasIMiHK OT OpUrk-
Ha/HUTE;
M3nonseaHe, HECbOTBETCTBALLO Ha NpeHa3HaveHne-
TO;
* EcTecTBeHo n3HOCBaHE;
3. MpaBuna 3a pasrnex/aHe Ha peKnaMaLms:
3.1 OcHoBaTa 3a pasrexaHe Ha peknamaums e KameHTst
[la nocoun AaTaTa Ha nokynkaTa Ha MpogykTa (Hanp.
Bb3 OCHOBA Ha Kacosa Genexxka unm GpakTypa).
3.2 PeknamaumsaTa Tpabsa Aa 6bAe 3as9BeHa B paMKuTe Ha
rapaHLMOHHUSA CPOK;
3.3 PeknamauuaTta Tpa6sa fa Obje 3asBeHa HernocpeacTae-
HO Ha MACTOTO Ha NOKynKaTa Ha [pofyKTa U B enek-
TpoHHa dpopma upes popMynspa 3a 3asBeHNe JOCTb-
NeH Ha CTpaHuuaTa www.cersanit.com.pl
3.4 MNpon3soanTeNsT No COOCTBEHA NPELIEHKA LLe PEMOH-
Tvipa unun nogmenn MpoaykTa, kBaamduumpaH KaTo
nedexTeH.
3.5 Ycnosue 3a pasmexaaHe Ha pekiamaumsaTa e He3abas-
HOTO yBefloMsBaHe Ha [pon3BoOANTENS 3a HA/MUYMETO
Ha gedekTa, HO He NO-KbCHO OT /Ba Mecelia OT JaTaTa,
Ha KoaTo KynyBaybT e KoHCTaTvpan AedekTa uam e
TpabBano fa oTkpue fedeKTa B paMKMTE Ha rapaHLm-

OHHWs Nepuoa,

3.6 PeknamaumuTe Lie 6bAaT pasiiexxaaHn camo cnef npe-
[l0CTaBsAHe Ha [JOKYMEHT 3a NoKyrnka Ha MpoaykTa, npu
KOETO B C/ly4all Ha 3asBABaHe Ha peKkIamaLms no enek-
TPOHEeH MbT, AOKYMEHTHT 3a MOKYMKa e 6bae npose-
peH OT CNYXKUTeNs Ha cepBK3a Mo BpeMe Ha pasmexaa-
HE Ha pexknamausTa.

3.7 PasrnexxaaHeTo Ha pekaaMauyaTa e ce OCbLLECTBU B
CpoK OT 14 AHW, cYMTaHO OT [aTaTa Ha 3asBsiBaHe Ha

pexnamaLysTa.

3.8 [lepekTnTe Ha NPoAyKTa, KOHCTAaTMPaHU Mo Bpeme Ha
rapaHUMOHHWA Nepuog, e GbaaT OTCTPaHeH! B CPOK OT
21 AHW, CHMTAHO OT faTaTa Ha Npy3HaBaHe Ha OCHOBa-
TeNHOCTTa Ha peknamMaumaTa. PelleHneTo 3a HaumHa Ha
norpaska ce B3eMa OT OTOPW3MPaHUs CEPBU3EH TEXHUK
Ha lNpounseoanTens. B cny4ai Ha rapaHUMoHHa NoaMs-
Ha, Lie 6bAaT M3M0N3BaHK CaMO HYaCTK, NPEenopbYaHi 1
focTaseHu oT [NpoussoauTens. 3aMeHeHuTe YacTu cTa-
BaT cO6GCTBEHOCT Ha [MpoussoauTens.

3.9 [apaHLMOHHWAT CPOK Ce yAb/hKaga C Nepuoia oT gataTa
Ha 3asBABaHe Ha peknamaumuaTa Ao JaTaTa Ha U3BBP-
LUBaHe Ha peMoHTa Ha [1poayKTa.

3.10 B cny4yart Ha npu3HaBaHe Ha rapaHUMOHHWTE npaga,

Mpou3BoaNTENAT ce 3ab/hKasa Aa U3BbPLLK 6e3rnaT-
HO PeMOHTa UM NoAMAHaTa.
3.11 MpoayKTHT, NpeaMeT Ha peknamaumaTa, Tpsbea aa
M3MBbAIHABA OCHOBHUTE XUTMEHHW U3NCKBaHMA.
4. MpaBuaa 3a ekcnoaTauus, HeobxoaMMM 3a 3anasBaHe Ha
rapaHuusTa:

4.1 MpofyKTsT Tpsbsa Aa 6bAe MOHTMPaH B CbOTBETCTBUE
C NPUAOXKEHaTa MHCTPYKLUMS WM JOCTbMHATA Takaga Ha
CTpaHuuaTa www.cersanit.com.pl

4.2 HanaraHeTo Ha BoAaTa BbB BOAOCHAOAMTENHATA MpeXKa
B crpajata Tpsbea na 6vae He no-manko ot 0,5 bar u
He noseve oT 6 bar.

4.3 B cnyyait Ha HE0BX0AMMOCT OT NoAMsiHa Ha AedeKTHK
4aCTu ce U3KMCKBa U3MOI3BAHETO Ha OPUIMHANHKTE Ya-
cTu Ha MpoussoauTens.

4.4 Yy>kam MaTepuanmn oT TUMa Ha: MasuaKu, Bap, NACHK 1
Ap. He 61Ba a ce HamMmMpaT B peepsoapa Ha MpoaykTa,
3a [la He CMyLLABaT NPaBUAHOTO GYHKLUMOHMPaHE Ha
BCUYKM MexaHW3MK Ha MpoaykTa.

4.5 MNpofyKTsT He 61Ba fa ce NOYUCTBa C XUMUYECKM Npe-
napaTu, CbAbPXKalLy aMOHSK, KUCE/IMHA, X/10P, a/IKOXOT,
KaKTO 1 BCUYKM APYTN KOPO3UBHU 1 abpa3nBHU NoYm-
cTBaLLM npenapatu. [penopbyBa ce 13nosa3BaHeTo Ha
areHTW, KOUTO He CbABPXKAT TBBPAM M TEXKN XMMUKAN.

5. 3abenexxku:

5.1 TapaHuyisTa He U3K/1I04Ba, He OrpaHKyaBa, HUTO Npekpa-
TsBa NpaBaTa Ha KymnyBaYa, Bb3HMKBALLW Bb3 OCHOBA Ha
rapaHuuATa 3a 3aKymneH NpoayKT.

5.2 MNpenocTaBsHETO Ha rapaHumsaTa e 6e3nnaTHo.

5.3 B caiydalt Ha KoHcTaTupaHe Ha dabpuyeH aedekT Ha
MpoaykTa, KNMEHTLT e 3afib/keH 3a Npesnpueme BCuy-
KM MEPKU C e/ Aa OrpaHmym €BEHTYaHUTE LLETH, KO-
UTO BKxa MOV Aa ObAaT NpUYMHEHM OT AederTa.

5.4 TapaHumaTa ce NpefoCTaBs Ha TepUTOPUATa Ha LbpXKa-
BaTa, B KOATO € 3aKyneH NpojyKTa.
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